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	בית-הספר לתקשורת


ניהול חדשנות ויצירתיות
שנה"ל תשע"ב (2011/12) 
קורס סמסטריאלי הניתן בסמסטר א' ובסמסטר ב'
מרצה:

 דורית צימנד-שיינר
שעות קבלה: יום ב' 11:00-12:00 בתיאום מראש במייל: doritzimand@gmail.com

מטרות הקורס: 
הקורס מיועד להקנות כלים רלוונטים לניהול חדשנות בארגונים:

א. הבנת התהליכים הגורמים לשינוי מתמיד בשווקים ובכללי התחרות ואשר מכריחים חברות רבות לשנות את המודל העסקי שלהן.

ב. הכרה והבנה של המרכיבים שעוזרים לארגונים להתמודד עם השינוי בשווקים: ניהול התהליך היצירתי בארגון, יצירת הסביבה הארגונית המתאימה (תרבות ארגונית, ניהול ידע, מבנים ארגוניים לחדשנות וניהול השינוי הכרוך בחדשנות), ניהול חדשנות במוצרים ושירותים, תפקיד המנהל בניהול חדשנות ו בניית מודלים עסקיים חדשניים.
הקורס משלב היבטים תיאורטים (מושגים, תיאוריות ומודלים) והיבטים ישומיים (תרגול וניתוח אירועים).
חובות הקורס:
בקורס אין נוכחות חובה - מהמשתתפים בשיעור נדרשת השתתפות פעילה.
מבחן מסכם בסוף הסמסטר - המבחן יכלול גם נושאים אשר ידונו ויתורגלו בכיתה ולא יכללו בשקפי הקורס.
ציון הקורס:

מבחן (100% מהציון)
הספר העיקרי שילווה את הקורס:

Tidd, J. and Bessant, J. (2009), Managing Innovation – Integrating Technological, Market and Organizational Change, 4th ed., Wiley.
נושאי הקורס וחומרי קריאה מומלצים:
1. מבוא – הצגת הקורס, הרקע לעיסוק בחדשנות, הסביבה העסקית.

קריאה מומלצת:

Tidd and Bessant (2009), pp. 5-10.

2. הגדרות בסיסיות - הגדרת חדשנות, יצירתיות, תחומי חדשנות, סוגי חדשנות, מקורות החדשנות.

קריאה מומלצת:
Smith, D. (2006), Exploring innovation, 2nd ed., McGraw Hill. pp. 25-38.

Drucker. P.F. (2006), Innovation and Entrepreneurship, Harper Collins Publishers. pp.30-36.

3. ניהול חדשנות בארגון – מבנים ארגוניים, תרבות ארגונית, תהליך ניהול החדשנות.

קריאה מומלצת:

Tidd and Bessant (2009), pp.106-111; 72-86.

4. ניהול חדשנות בארגון  - כישורי המנהל לחדשנות, עבודת צוות, כישורי העובדים – האדם היצירת
קריאה מומלצת:
Tidd and Bessant (2009), pp.123-129, 303-305, 387-392.
5.  ניהול חדשנות בארגון – הידע כמרכיב בניהול חדשנות, מודל C&D.
קריאה מומלצת:

Huston L. and Sakka N. (2006), "Connect and Develop: Inside Procter & Gamble's new model for innovation" Harvard Business Review, Vol. 84, Iss. 3; p. 58.
Tidd and Bessant (2009), pp.121-123.

6. ניהול חשיבה יצירתית – מפתחות לחשיבה יצירתית
7. ניהול חשיבה יצירתית – חשיבה מקבילה, ששת כובעי החשיבה
קריאה מומלצת:

דה-בונו, א. (1995), יצירתיות רצינית: שימוש בחשיבה לאטרלית ליצירת רעיונות חדשים, מכון ברנקו וייס לטיפוח החשיבה.

דה-בונו, א. (1996), ששת כובעי חשיבה, כנרת.

8-9. ניהול חשיבה יצירתית – פיתוח מוצרים - חשיבה המצאתית שיטתית 
קריאה מומלצת:

בן חורין, י. (2003), חשיבה המצאתית, מכון ברנקו וייס.

גולדנברג י., מזורסקי ד., סולומון ס. (2003), למה לא חשבתי על זה קודם?, הדפסה שניה, SIT.

10. חדשנות אסטרטגית – מודל חדשנות לטראלית 
קריאה מומלצת:

Kotler P. and Trias de Bes, F. (2003), Lateral Marketing, John Wiley & sons.

11-12. חדשנות אסטרטגית – חדשנות ערך – אסטרטגיית האוקיינוס הכחול
קים וו'. צ'. ומובורן ר. (2005), אסטרטגיית האוקיינוס הכחול, מטר.

13. השלמות, סיכום, חזרה למבחן.
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